
  

Elegibilidad  

• Debe ser propietario de una vivienda unifamiliar dentro 

del área de servicio de CenterPoint  

• Tener un ingreso familiar igual o inferior al 80% del 

ingreso medio de la zona, ajustado según el tamaño de 

la vivienda  

• Para verificar la elegibilidad de ingresos, se puede 

utilizar por lo menos uno (1) de los siguientes 

documentos:  

− Recibos de nómina de los últimos tres meses  

− Formulario W -2 del año fiscal más reciente  

− Beneficiarios del Programa Suplementario de 

Asistencia Nutricional (SNAP): Documento de 

"Notificación de decisión"  

− Beneficiarios del Programa para Mujeres, Bebés y 

Niños (WIC): Documento de "Resumen del 

participante"  

− Asistencia médica: Aviso de asistencia médica  

− Seguro Social: Aviso de ajuste por el costo de la vida 

(COLA)  

− Habitat for Humanity: Un contrato de "A Brush with 

Kindness" con el propietario   

 

*Los clientes pueden tener derecho a incentivos adicionales a través de 

su proveedor de electricidad, ciudad, municipio, estado o mediante 

créditos fiscales federales. La elegibilidad y la disponibilidad de estos 

incentivos pueden variar según la ubicación  y los detalles específicos 

del proyecto. Es posible que se apliquen beneficios mejorados a los 

clientes de CenterPoint según su lugar de residencia. Se aplican 

términos y condiciones.  

Un programa de eficiencia de gas 

natural diseñado para ayudar a los 

clientes necesitados  
 

La Oportunidad para el propietario para recuperar la eficiencia 

(HERO, por sus siglas en inglés) ofrece a los propietarios de 

viviendas que cumplan con los requisitos una revisión energética 

GRATUITA, que paga por lo menos el 50% del costo de las 

mejoras e n la instalación de equipos de aislamiento y alta 

eficiencia.  

Como parte de la revisión energética GRATUITA, un técnico 

experimentado puede realizar los siguientes servicios y hacer 

recomendaciones para medidas de ahorro de energía con el 

objetivo de mejorar la eficiencia de su vivienda:  

• Una evaluación detallada del ático  

• Evaluación de la construcción para detectar posibles fugas 

de monóxido de carbono  

• Ensayo de puerta soplante  

• Imágenes térmicas y escaneo infrarrojo  

Beneficios del programa  

Las medidas para ahorrar energía que pueden recomendarse con 

por lo menos el 50% del costo pagado por este programa 

incluyen:  

• Aislamiento de áticos y paredes  

• Reparación o sustitución de sistemas de calefacción  

• Sellado de fugas de aire  

• Sustitución del calentador de agua  

• Y más  

Oportunidad para el propietario para recuperar la 

eficiencia (HERO)  

Para empezar, visite  

MN-HERO.com o llame al  

833 -202 -3656 para hablar con 

un representante de atención 

al cliente.  



 Comunidades de Minnesota* a las que brindamos servicios  
Para obtener información sobre otros programas de eficiencia energética, visite 

CenterPointEnergy.com/ IncomeQualified o llame al 612 -321-HOME.  

*Las comunidades son localidades únicas, definidas por nuestro sistema de atención al cliente . 


